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Diagnostic rapide des causes d’un conflit entre 2 entités
	Entité 1
	

	Entité 2
	

	Caractéristiques (a)
	Entité 1
	Entité 2

	Type d’organisation 
	
	

	  Exploitante et égocentrique
	
	

	  Moraliste et prescriptive
	
	

	  Rationnelle et économique
	
	

	  Sociale et communautariste
	
	

	  Autre (à préciser)
	
	

	Structuration et style de management
	
	

	  Chef, sous-chefs et exécutants, contrôle du travail
	
	

	  Organisation pyramidale et cloisonnée, processus rigides
	
	

	  Organisation délégative, évaluation de la performance
	
	

	  Organisation égalitaire ou en réseau, recherche de consensus
	
	

	  Autre (à préciser)
	
	

	Motivation des personnes
	
	

	  Besoins élémentaires satisfaits, un chef qui donne des ordres
	
	

	  Procédure claire, faire son devoir, être puni qd on fait une erreur
	
	

	  Relever des challenges, reconnaissance matérielle des succès
	
	

	  Plaisir d’être ensemble, se sentir accepté par ses pairs
	
	

	  Autre (à préciser)
	
	

	Autres aspects
	




	

	Conclusion
	






(a)  : Caractéristiques inspirées de la Spirale Dynamique
	Actions pour faire comprendre les différences


	





	Actions pour rapprocher les entités
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